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C’est quoi Shopify? ==

Une plateforme par abonnement qui permet a tous les
entrepreneurs de créer une boutique en ligne et de
vendre leurs produits et services.

e |'entrepreneur n’a pas besoin de savoir
programmer

e Solutions disponibles pour tous les essentiels tel
que paiements et Iivraison- 7 WOMEN'S SALE MEN'S SALE ACCESSORIES SALE Q Search for a Product @ & E]

MENS
HOODIES & JACKETS 108 Products

Quelques exemples de boutiques en ligne créees avec o s -
Shopify: GymShark, Decathlon, Fashion Nova, Altitude e s i

. SORT BY A V) Q (v
Sports, Pajar
Price: High to Low
@) Relevanc y
Newest
PRODUCT TYPE v
300GSM 20% OFF 300GSM
SIZE b4 Rest Day Essential Crew *3.4  Crest Oversized Zip Up Hoodie *3.7  Rest Day Essentials Hoodie *4.2
Oversized i Oversized Black
Black Onyx Grey Black $44.80 $56
FEATURES v $28.80 $48 $28.80 $48 $38.40 S48 @

N ™ il o S ™ P ™


https://www.shopify.com/fr/site-de-vente-en-ligne
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C’est quoi Shopify?

| shopify

Search 3 o My Peanut Butter Stor... m

(® Home B Last 30 days All channels v Next payout: $0.00
& Orders

@ Products Online store sessions ~ »  Total sales Total orders Conversion rate

2 Customers 1 $0.00 0 0%

& Content G

i Analytics
@ Marketing

|

& Discounts /

Sales channels

Feb 12 Feb 15 Feb 18 Feb 21 Feb 24 Feb 27 Mar 1 Mar 4 Mar 7 Mar 10
Online Store
— Feb 13-Mar 13, 2024 Jan 12-Feb 10, 2024
Apps
Things to do next
Setup guide

Use this personalized guide to get your store up and running.

2 | 3 completed

° Add your first product
° Customize your online store

7" Add a custom domain



C’est quoi Shopify?

g @
‘PAJARE Carry F Women's Heritage Knee-High
(&)

Boot $391.00
Cart > Information > Shipping > Payment 5/BLACK
Contact Have an account? Log in
Discount code
Email
Email me with news and offers Subtotal $391.00
Shipping @ Calculated at next step
Shipping address
Total cao $391.00
Country/region
Canada
First name Last name
Address

Apartment, suite, etc. (optional)

2 Province
City Drolies Postal code
Phone
< Return to cart Continue to shipping

Refund policy  Shipping policy  Privacy policy  Terms of service



La science de données chez Shopify

Data Engineer

Transforme les données
massives pour obtenir des jeux
de données faciles d’utilisation.

Les 2 autres roles consomment
les jeux de données produits.

Product Data Scientist

Met a profit les données
massives pour aider
I'entreprise a prendre les
meilleures decisions quant aux
produits offerts.

Machine Learning Engineer

Crée et maintient des modeles
d'apprentissage automatiques
pour offrir les meilleures
solutions aux marchands.
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Au quotidien

e Discussions sur projets avec des collaborateurs multidisciplinaires: produit, marketing,
développeurs, design

e Mesurer I'impact d’'une intervention (future ou passée)
e Aider I'équipe a définir la stratégie des prochains mois
e Deémocratisation des données en construisant des tableaux de bords
e Mentorat des membres de I'équipe qui sont plus junior

e Programmation en SQL, Python, pySpark
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Booking.com

Ratio de variables aleatoires

On veut permettre a l'utilisateur de

Intervention .
payer dans sa propre devise. Montant total CAD 231,46 Montant total CAD 231,46
Taxes et frais compris Taxes et frais compris
, . Dans la devise de I'établissement: € 157,05 _
. On s’attend a:
Hypothese i .
e Plus de réservations Informations sur le tarif Informations sur le tarif
¢ Mals aussi pIUS de COUtS Taxes et frais de CAD 44,47 compris Taxes et frais de CAD 44,47 compris
10 % de TVA CAD 20,50 10 % de TVA CAD 20,50
taxe de séjour CAD 23,96 taxe de séjour CAD 23,96
ia . Revenue
Mesure Retour sur l'investissement = ——
Colits @ Dépot de garantie (Entierement CAD 74 @ Dépot de garantie (Entierement CAD 74
remboursable) remboursable)
4 I
&(9 Le montant est converti en CAD pour vous
DeSign Randomisation des visiteurs de |la indiquer le prix approximatif. Vous paierez
. . en €. Le taux de change peut varier avant
popu Iat|0n CI ble votre paiement.
\ %
é@ N'oubliez pas que I'émetteur de votre carte é@ N'oubliez pas que I'émetteur de votre carte
. C, t t d . bl peut vous facturer des frais sur les peut vous facturer des frais sur les
PrObleme o est un ratio de varianies paiements en devises étrangéres. paiements en devises étrangéres.

aléatoires

Masquer les détails

e Distribution inconnue

Controle

Masquer les détails

Test



Ratio de variables aleatoires

1.

Solution On utilise le bootstrap pour construire nos intervalles de confiance

On fait un échantillonnage avec remise dans notre groupe contrdle et notre groupe test.
On calcule nos deux mesure d'interét RO/ et RO/ a partir de I'echantillon obtenu.

On calcule l'effet de I'intervention qu’on dénote:

ROI — ROI,
Eff eti — ROT,

On répete les étapes 1 a 3, un tres grand nombre de fois pour obtenir la distribution de I'effet.

On utilise le 5° et 95° percentile de la distribution de I'effet pour construire l'intervalle de
confiance.

Booking.com
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Design ideal n’est pas realisable

Intervention

Hypothese

Mesure

Probleme

On veut lancer Shopify Paiement
en France

On s’attend a ce que nos marchands
Francais créent un site web fonctionnel
plus rapidement.

Ventes moyennes des marchands
Francais

La stratégie marketing ne permet pas
de faire une expérience randomisée

M( My Peanut Butter Store (TEST)
my-peanut-butter-store-test.mysho...

& Store details

4 Plan

A Billing

2a Users and permissions
£ Payments

W Checkout

2 Customer accounts
W Shipping and delivery
& Taxes and duties

© Locations

€3 Gift cards

&% Markets

%% Apps and sales channels
[/ Domains

ix Customer events

#1 Rrand

Payments

) shopify payments Manage

visa @ E DDDDDDDD ) m ®Pay GPay t""d

0% transaction fee « Card rates starting at 2% + $0.30

You need to provide some additional information about your business to start receiving payouts from
Shopify Payments.

Complete account setup

Additional payment methods
Payment methods that are available with one of Shopify's approved payment providers

PayPal
0% transaction fee

@ Complete your Paypal account setup to start receiving payouts from Paypal.

Setup incomplete >
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Design ideal n’est pas realisable

Solution

L'idee est de prédire comment les ventes moyennes auraient eévoluéees
en France en I'absence du lancement de Shopify Paiement, c’est-a-dire
le contrefactuel.

40 -

20 1

; \.~l”‘/ { \' \~*' ‘

]j' .n“h, r’

|enjoBLaJuUN0D + PaAISSqQ

—— Observed

— Predicted

On utilise lI'inférence causale pour mesurer 'effet du lancement

On utilise les observations d’autres pays qui
sont fortement corrélés avec la France.

L'approche est celle de Kerman et al 2017.
“Time-based regression” qui utilise
I'inféerence bayesienne pour predire le
contrefactuel.

Hypothese que la série chronologique du
groupe contrdle est suffisante pour predire
les résultats du groupe test avant et apres
I'intervention.

Approche utilisee par Google pour mesurer
I'efficacité de leur annonces


https://static.googleusercontent.com/media/research.google.com/en//pubs/archive/45950.pdf

| shopify
Calcul du plus petit effet détectable

Probleme  Quel est |'effet le plus petit effet qu’'on pourra détecter avec cette approche?

Solution Etude par simulation!

? |
40 - : Al })W N. T A ‘}j‘f“h,)’
4 2Al, A VAWYA p » P i v W W \' \~ " :
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Detecter des effets plus petits avec la

meme taille d’echantillon

On ajoute Interac a Shopify Paiement au

Intervention Canada

Cards Cards

Shopify Payments allows your store to accept all major credit cards.

. On s’attend a ce que cette méthode
Hypothese visA  Visa visaA  Visa
augmente les ventes des marchands

(v} q M card 8 ¢ Mastercard
V t d h d . E American Express . ﬂ American Express
entes moyennes des marchands
Mesure y — “
] . (v} D) Diners Club (/] ©®
. Randomisation des marchands

Design o u

entre le groupe contréle et test Contréle Test

Probléme Peu de marchands au Canada et les

ventes moyennes ont une tres grande
variance. Peu de puissance.
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Detecter des effets plus petits avec la

meme taille d’echantillon

Solution Essayons de réduire la variance

A

Grand effet, grande variance
# de Marchands
o

—W

A\

Grand effet, petite variance
# de Marchands R
>

Ventes
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Detecter des effets plus petits avec la

meme taille d’echantillon

Approche e Controlled-experiment Using Pre-Experiment Data (CUPED) Deng et al 2013
e Seulement avec une variable continue
e Neécessite des donnees dans la periode pré-experimentale (catégorielle ou continue)

Exemple
Observation Ventes (pendant Ventes (14 jours avant Visiteurs (14 jours avant Commandes (14 jours
I'expérience) I'expérience) I'expérience) avant I'expérience)
1 200% 190% 30 5
2 1200% 1000% 250 8

3 50% 109 5 1


https://exp-platform.com/Documents/2013-02-CUPED-ImprovingSensitivityOfControlledExperiments.pdf
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https://exp-platform.com/Documents/2013-02-CUPED-ImprovingSensitivityOfControlledExperiments.pdf
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Detecter des effets plus petits avec la

meme taille d’echantillon

Ventes . | Ventes — 06 (Ventes , — Moyenne(Ventes )))
ajuste pre pre

ouB = Cov(Ventes, Vente /Var(Ventespré)

pré)

e Estimateur sans biais

e Réduction de la variance par un facteur p? ou p est la corrélation entre la variable
d’intérét et la variable prée expéerimentale.

e Blogue d'un ancien colleque



https://booking.ai/how-booking-com-increases-the-power-of-online-experiments-with-cuped-995d186fff1d

En bref

e Les simulations sont un outil en or a ne pas négliger

e Innovation requiert de comprendre des articles scientifiques, blogues, contenu des conférences, et I'appliquer
a notre vie de tous les jours. Ca prend une bonne base en statistique.

e \/ous passez aussi les compagnies en entrevue.

e Rechercher I'inconfort ca veut dire gu'on apprend!



Questions?




